Lefebvre Dalloz

Compétences

Tél: 0183101010
src-formation@lefebvre-dalloz.fr
formation.lefebvre-dalloz.fr

PROCHAINES SESSIONS

o PARIS LA DEFENSE :
25-26 avr. 2024

e PARIS:
27-28 mai. 2024

e PARIS:
1-2 Juil. 2024

e PARIS:
24-25 oct. 2024

e PARIS:
19-20 déc. 2024

& \oir toutes les sessions

PUBLIC

Collaborateurs souhaitant mettre en
avant leurs atouts, leurs
compétences et valoriser leurs
actions professionnelles pour gagner
en visibilité et en impact

PRE-REQUIS

Aucun prérequis nécessaire

NIVEAU D'EXPERTISE

Fondamentaux

MOYENS PEDAGOGIQUES

« Dispositif de formation structuré
autour du transfert des
compétences

s Acquisition des compétences
opérationnelles par la pratique et
I'expérimentation

« Apprentissage collaboratif lors des
moments synchrones

« Parcours d'apprentissage en
plusieurs temps pour permettre
engagement, apprentissage et
transfert

« Formation favorisant
I'engagement du participant pour
un meilleur ancrage des
enseignements

SATISFACTION ET EVALUATION

o L'évaluation des compétences
sera réalisée tout au long de la
formation par le participant lui-
méme (auto-évaluation) et/ou le
formateur selon les modalités de
la formation.
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Marketing de soi

Gagner en visibilité et renforcer son impact

Code Durée Tarif Inter*
90763 2jours [14 1490 €
heures HT

*Repas inclus (en présentiel)

Objectifs pédagogiques

Prendre conscience de ses talents

¢ Gagner en assurance

Accroitre sa visibilité

» Renforcer son impact professionnel

Programme de la formation

Prendre conscience de ses talents

Diagnostiquer ses atouts
 La valorisation des points forts
« Compétences et qualités

« Outil-clé : ma carte des talents

Valoriser son image
» Image vécue vs. image désirée
 L'alignement stratégique

« Instant déclic : aligner ses 3 images
Validation : synthése et reformulation

Gdg ner en dassurance

S‘’engager dans une dynamique positive
+ Le cercle de la confiance
+ La mise en actions

» Action : les 10 marches vers I'objectif valorisant

Réussir a se sentir crédible
« Les 3 leviers de la crédibilité
« Les actions-clés

» Test:I'échelle de la confiance
Validation : ancrage des acquis

oy #

Accroitre sa visibilité

Adopter la bonne posture physique
* Les clés du non-verbal
e Les 5 premiéres minutes
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Evaluation de l'action de
formation en ligne sur votre
espace participant :

» Achaud, déslafindela
formation, pour mesurer votre
satisfaction et votre perception
de I'évolution de vos
compétences par rapport aux
objectifs de la formation. Avec
votre accord, votre note globale
et vos verbatims seront publiés
sur notre site au travers d'Avis
Vérifiés, solution Certifiée NF
Service

» A froid, 60 jours apreés la
formation pour valider le
transfert de vos acquis en
situation de travail

Suivi des présences et remise
d'une attestation individuelle de
formation ou d'un certificat de
réalisation
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Accroitre sa visibilité sur les réseaux sociaux professionnels
« Les principes-clés
« Stratégie de valorisation

« Action : faire sa mindmap “e-réputation”
Validation : « co-coaching »

Renforcer son impact professionnel

Augmenter son pouvoir de conviction
« Stratégies de persuasion
 L'écoute en action

 Exercice : débat pour ou contre

Développer son influence
« Le charisme visionnaire
* Lecercled’or

» Action : porter et défendre ses projets
Validation : plan d’action

Parmi nos formateurs

Céline Langlois

MANAGEMENT :

Nouveau manager

Management de proximité

Développer son Leadership

Conduite du changement

Renforcer la cohésion d'équipe

Gestion des conflits COMMERCE :

Commercial pour non commerciaux
Satisfaction client et gestion des situations difficiles
Techniques de I'entretien de vente

Prospecter et vendre par téléphone

Manager son équipe commerciale négociation...
COMMUNICATION ET DEVELOPPEMENT PERSONNEL
Process Communication

Prise de parole en public

Argumentation persuasive

Affirmation de soi [ assertivité

Emotions et assertivité & l'oral

Karine Blanco

Formatrice - Consultante certifiée RNCP

Titulaire d'un MBA Travel management & Leisure, et
formatrice consultante certifiée depuis 2018, elle est
formatrice chez Lefebvre Dalloz depuis 2019. Ses domaines
d'expertise sont la communication, le développement
personnel, la créativité et la pédagogie - formation de
formateurs. Karine s‘appuie sur sa double expertise
formation et événement pour concevoir et animer des des

expériences apprenantes collectives, vivantes et créatives
|
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Laétitia Bourcereau

Originaire de Nouvelle-Calédonie, elle construis et anime
des formations essentiellement autour des thémes de la
_ communication, du savoir-étre et de la relation client.

v Elle accompagne aussi des clients en coachings
J L % individuels autour de problématiques professionnelles trés
diverses (leadership, prise de poste, conflits...). Sa culture
océanienne lui donne une perspective différente sur le
monde, autour des valeurs d’ouverture, de liberté de
déculpabilisation, d’énergie et de spontanéité.
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