Lefebvre Dalloz

Compétences

Tél: 0183101010
src-formation@lefebvre-dalloz.fr
formation.lefebvre-dalloz.fr

PROCHAINES SESSIONS

e PARIS:
15 mai. 2024

e ADISTANCE:
15 mai. 2024

e PARIS:
11 oct. 2024

e ADISTANCE:
11 oct. 2024

& \oir toutes les sessions

PUBLIC

Notaires - Collaborateurs de I'étude
notariale - Responsables ressources
humaines - Comptables - Experts-
comptables

PRE-REQUIS

Aucun prérequis nécessaire

NIVEAU D'EXPERTISE

Perfectionnement

MOYENS PEDAGOGIQUES

« Dispositif de formation structuré
autour du transfert des
compétences

» Acquisition des compétences
opérationnelles par la pratique et
I'expérimentation

« Apprentissage collaboratif lors des
moments synchrones

« Parcours d'apprentissage en
plusieurs temps pour permettre
engagement, apprentissage et
transfert

o Formation favorisant
I'engagement du participant pour
un meilleur ancrage des
enseignements

SATISFACTION ET EVALUATION

o L'évaluation des compétences
sera réalisée tout au long de la
formation par le participant lui-
méme (auto-évaluation) et/ou le
formateur selon les modalités de
la formation.

« Evaluation de l'action de
formation en ligne sur votre
espace participant :

Recrutement, fidélisation et suivi des
collaborateurs de I'office notarial

Piloter la relation collaborateur au sein de l'office

Code Durée Tarif Inter*
44270 1jour [7 1130€
heures HT

*Repas inclus (en présentiel)

Objectifs pédagogiques

« Rendre son office attractif
« Réussir le recrutement des collaborateurs
« Fidéliser les collaborateurs

Programme de la formation

Rendre son office attractif

Stabiliser ses effectifs
« Valoriser la marque employeur de I'Office en interne

» Créer un plan d'actions RSE

Attirer les collaborateurs
« Communiquer en externe

« Rédiger un post a destination des réseaux sociaux
Réussir le recrutement des collaborateurs

Identifier les besoins RH de I'Office
« Les besoins
« Lafiche de poste

« Etablir une fiche de poste

Etablir un process de recrutement
« Les entretiens dembauche
« le process d'onboarding

« Réaliser un process d'onboarding
Fidéliser les collaborateurs

Conserver des collaborateurs motivés

* Tenue des entretiens annuels

« Définition des objectifs et suivi

« Motivation en continu et création de sens au travail

« Quizz: les actes visant & motivé de collaborateur

Assurer la sortie du collaborateur
* Le process d'offboarding
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» A chaud, dés la fin de la Redanser urn process g oilipoarainyg

formation, pour mesurer votre .

satisfaction et votre perception o

de lévolution de vos Parmi nos formateurs
compétences par rapport aux oo

objectifs de la formation. Avec
votre accord, votre note globale
et vos verbatims seront publiés
sur notre site au travers d'Avis
Vérifiés, solution Certifiée NF
Service

Marianne Genevrier

Diplémée Notaire, j'ai réalisé une poursuite de formation
aupres du CNAM, de I'ESCP BS et de 'AFNOR pour me
permettre de devenir consultante et formatrice en
» A froid, 60 jours aprés la management, GRH, communication et relation client
formation pour valider le aupreés des Notaires et de leurs partenaires.
Ll L Gl ek el U Gl J'exerce au sein du Cabinet NOTARIANNE créé en 2019,
LTI L] duquel je suis la fondatrice et la gérante.

o Suivi des présences et remise
d'une attestation individuelle de
formation ou d'un certificat de
réalisation
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