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Encadrer l'accès des personnes à leurs données en
conformité avec le RGPD

Délégués à la protection des
données (DPO/DPD) - Directeurs de
services informatiques (DSI) -
Juristes - Avocats - Toute personne
s'intéressant à l'économie de la data
et/ou en charge de la conformité de
traitements de données
personnelles

Avoir des connaissances préalables
en droit de la protection des
données personnelles ou avoir suivi
la formation :

Perfectionnement

Code

44131
Durée

1 jour / 7
heures

Tarif Inter*

1 216 €
HT

*Repas inclus (en présentiel)

Favoriser le droit d'information des personnes concernées

Déterminer les autres droits

Déterminer les modalités d'exercice par les personnes
concernées

Gérer en interne l'exercice des droits

Protection des données personnelles et
droits des personnes : gestion des demandes
et responsabilités de l'entreprise



PROCHAINES SESSIONS

PARIS :
19 juin. 2024

.
A DISTANCE :
19 juin. 2024

.
PARIS :
2 déc. 2024

.
A DISTANCE :
2 déc. 2024

.

Voir toutes les sessions

PUBLIC

PRÉ-REQUIS

Protection des données
personnelles : mise en conformité
( 519021 )



NIVEAU D'EXPERTISE

MOYENS PÉDAGOGIQUES

Dispositif de formation structuré
autour du transfert des
compétences

.

Acquisition des compétences
opérationnelles par la pratique et
l'expérimentation

.

Apprentissage collaboratif lors des
moments synchrones

.

Parcours d'apprentissage en
plusieurs temps pour permettre
engagement, apprentissage et
transfert

.

Formation favorisant
l'engagement du participant pour
un meilleur ancrage des

.

Objectifs pédagogiques

Encadrer les droits des personnes concernées.
Organiser l'exercice des droits.
Protéger le droit d'accès.

Programme de la formation

Encadrer les droits des personnes concernées

Contenu de l'obligation d'information.
Moment de l'information.
Preuve de l'information.
Focus sur les traitements marketing : recueil du consentement (fidélisation,
géolocalisation et tracking en magasin, tracking des emails, cookies, achat
et location de fichiers), Preuve du consentement

.

Mise en situation : recueillir le consentement suivant l'opération marketing
visée (par voie électronique, téléphonique ou postale)

.

Droit d'accès.
Droit de rectifier et d'effacer les données.
Droit de s'opposer ou de limiter le traitement des données.
Droit à la portabilité des données.
Droit de retirer son consentement à un traitement.
Droit de s'opposer aux décisions individuelles automatisées.
Droit de déposer plainte auprès des autorités nationales de contrôle.
Etude de cas : sanctions des autorités nationales de contrôle.

Organiser l'exercice des droits

Qui peut exercer ces droits?.
Comment exercer ses droits?.
À quel moment ?.
Etude de cas : l'exercice des droits par un mandataire.

Préparation en interne de la réponse à une demande.


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Analyser de manière ciblée le droit d'accès

Gérer les risques

enseignements

SATISFACTION ET EVALUATION

L'évaluation des compétences
sera réalisée tout au long de la
formation par le participant lui-
même (auto-évaluation) et/ou le
formateur selon les modalités de
la formation.

.

Evaluation de l'action de
formation en ligne sur votre
espace participant :

.

A chaud, dès la fin de la
formation, pour mesurer votre
satisfaction et votre perception
de l'évolution de vos
compétences par rapport aux
objectifs de la formation. Avec
votre accord, votre note globale
et vos verbatims seront publiés
sur notre site au travers d'Avis
Vérifiés, solution Certifiée NF
Service



A froid, 60 jours après la
formation pour valider le
transfert de vos acquis en
situation de travail



Suivi des présences et remise
d'une attestation individuelle de
formation ou d'un certificat de
réalisation

.

Délai de réponse. À qui incombe la responsabilité de répondre à une personne concernée ?.
Spécificités du droit de s'opposer et/ou de retirer son consentement à la
prospection et au marketing direct

.
Exceptions et refus de répondre à une demande d'une personne concernée.
Organisation pratique d'une réponse : forme, langue, durée, coût, etc....
Cas pratique : vérifier l'identité de la personne qui exerce ses droits et
répondre à une demande d'une personne concernée

.

Protéger le droit d'accès

Champ d'application d'une demande d'accès.
Limites au droit d'accès.
Moyens d'avoir accès aux données.
Coût de l'accès aux données.
Débat : la demande d'accès aux emails professionnels.

Risque de plainte auprès de l'autorité nationale de contrôle.
Risque de contrôle par l'autorité nationale de contrôle.
Risque d'une action devant les tribunaux.
Risque de sanction administrative.
Mise en situation : comment anticiper le risque et mettre en place une
stratégie appropriée ?

.

Parmi nos formateurs

Laure Landes-Gronowski

Avocate associée du Pôle IT, Data & Cyber chez Agil'IT
Experte en droit des technologies de l'information et de la
protection des données à caractère personnel
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